du Pays du Vermandois

Santé, famille, retraite,
logement, impots... chez
France Services, nos
agents vous accueillent a
moins de 30 minutes de
chez vous et sont heureux
de vous aider dans vos
démarches du quotidien.

France
services

Liberté
Egalité
Fraternité



QU’EST-CE QUE FRANCE SERVICES ?
N

Besoin d’aide ou de conseils pour
vos démarches administratives ?

La Communauté de Communes
du Pays du Vermandois vous
propose deux structures France
Services : une structure fixe
installée dans la commune de
Bohain-en-Vermandois et une
itinérante qui sillonne le territoire
dans un camping-car.

Nos quatre agents VOUS
accompagnent individuellement,
vous guident dans vos démarches
de la vie quotidienne et viennent
en appui pour vos démarches en
ligne.

Ces démarches sont assurées en
lien avec les  partenaires
nationaux et locaux.




QUI VA TRAITER MES DEMANDES ?
N

Karine Victoria Céline Clotilde
LECOCQ FROMONT PEZET CALLENS

STRUCTURE ITINERANTE SITE DE BOHAIN



POUR QUELLES DEMARCHES POUVEZ-VOUS M’AIDER ?

N

>

Je prépare
ma retraite

€

Je cherche a
rembourser
mes soins

58

Acces
au droit

Je déclare
mes revenus

Je cherche
un emploi

&

Je suis en
situation de
handicap

Je suis victime
d’une infraction

Je connais des
difficultés
financiéeres

3

Je suis affilié
ala MSA

Information
jeunesse

Je prends soin
de ma santé

Je gere mes
factures

Je fais face a un
litige de
consommation



& v ™ 2

v v -
Je me Je gere mon J'ai besoin d’‘un Je fais des Je cherche une
déplace énergie service postal travaux allocation logement
' ‘
J)emménage  Je gére mes Je gere ma filiere
Je déménage déchets d’assainissement

Q @ ¥ %

Je perds un J'établis mes pré- Je donne Je voudrais faire
proche demandes de naissance garder mes enfants
papiers d’identité

Je cherche des
activités pour
mes enfants



OU TROUVER LE SERVICE ?

@
Serain
@ ® .
Aubencheul- Prémont Qecquigny @
Vendhuile aux-Bois
© @ Le Catelet ®
Beaurevoir ()]
Lempire Bony Gouy @) (] BOhain'en'
® Brancourt-,  Vermandois
le-Grand
® ol
Hargicourt> @ Estrees @'/ontbrehain
Bellicourt 3 ® rt./~Ramicourt ® Seboncourt
N oncou Fresnoy-
® aviay le-Grand
Villeret lhgagonsysé &
g Sequehart -
® ® « Fon%gorg(me Etaves-et-
Pontru Ballendlice Levergies Fontaine- Bocquiaux
Le Verguier @ g Uterte ®
Jeancourt ® @ 9 ot
Lehaucourt Montigny-en-
Pontruet ® Arroguayise
® Vendelles
] @
Maissemy Gricourt
Vermand
® ®
Caulaincourt ® Holnon
Trefcon Attilly Francilly-
Selency
o
Beauvois-en- ®
Vermandois Etreillers . .
Lanchly Savy communes desservies par
D ot o ° France Services itinérant
Gérmaine Roupy
® .‘
Fareske PUAUICHSS communes desservies par
Douchy

France Services fixe



NOUVEAU !

OUVERTURE
A PARTIR DU 1ER FEVRIER 2022

Du 1°¢" février au 28 février 2022 :
permanences a |'étage de la mairie
de Bohain-en-Vermandois située au
1 Place du Général de Gaulle a
Bohain (accessible aux personnes a
mobilité réduite).

15 rue Berthelot (ancienne Trésorerie)
02110 BOHAIN-EN-VERMANDOIS

Acces aux personnes
a mobilité réduite

A partir du 1¢" mars 2022 :
permanences dans les locaux au
15 rue Berthelot (a Bohain).

CONTACTS
I — JOURS ET HORAIRES

Pour prendre rendez-vous : D'OUVERTURE

franceservices2@cc-vermandois.com

Du lundi au jeudi
06.7718.33.58 de 9h00 3 12h30 et de 14h00 3 17h00

Céli PEZET :
eline Le vendredi

de 9h00 a 12h30 et de 14h00 a 16h00

AVEC OU SANS RENDEZ-VOUS
GRATUIT

06. 74 77.08.87

Structure fermée les jours fériés en 2022

..........

(lundi 18 avril, jeudi 26 mai, lundi 6 juin, jeudi 14
juillet, lundi 15 aoUt, mardi 1¢" novembre et
vendredi 11 novembre).




NOUVEAU ! NOMERIQUE

Fra nce
services

Un agent est présent pour vous accompagner
gratuitement dans l'utilisation des outils numériques par
le biais d‘atelier individuel ou de groupe, dans la
réalisation de vos démarches administratives de maniere
autonome. Venez le rencontrer afin d'échanger sur vos
interrogations liées aux numériques (création de boite
mail, utilisation de site partenaires, utilisation de l'outil
informatique...).

Clara
DELERUE

CONTACT
—

Prenez rendez-vous :

A partir du 1¢" mars 2022

numerique@cc-vermandois.com :
ol Tous les mardis

de 9h00 3 12h30
06.30.11.69.34 et de 14h00 3 17h00




NOUVEAU !

Une permanence est assurée a Fresnoy-le-Grand, en mairie.
2 Place du Général de Gaulle
02230 FRESNOY-LE-GRAND

Du 1 au 4°m¢ mardi de chaque mois
de 9h00 a 12h00 et de 13h30 a 16h30.

Structure fermée les jours fériés en 2022
(mardi 1" novembre)

PLANNING DES PERMANENCES EN MAIRIE DE FRESNOY-LE-GRAND

2022
|4

JANVIER MAI SEPTEMBRE
Mardi 4 janvier Mardi 3 mai Mardi 6 septembre
Mardi 11 janvier Mardi 10 mai Mardi 13 septembre
Mardi 18 janvier Mardi 17 mai Mardi 20 septembre
Mardi 25 janvier Mardi 24 mai Mardi 27 septembre
FEVRIER JUIN OCTOBRE
Mardi 1¢" février Mardi 7 juin Mardi 4 octobre
Mardi 8 février Mardi 14 juin Mardi 11 octobre
Mardi 15 février Mardi 21 juin Mardi 18 octobre
Mardi 22 février Mardi 28 juin Mardi 25 octobre
MARS JUILLET NOVEMBRE
Mardi 1" mars Mardi 5 juillet Mardi 8 novembre
Mardi 8 mars Mardi 12 juillet Mardi 15 novembre
Mardi 15 mars Mardi 19 juillet Mardi 22 novembre
Mardi 22 mars Mardi 26 juillet

DECEMBRE
AVRIL AOUT Mardi 6 décembre
Mardi 5 avril Mardi 2 ao0t Mardi 13 décembre
Mardi 12 avril Mardi 9 ao0t Mardi 20 décembre
Mardi 19 avril Mardi 16 ao0t Mardi 27 décembre

Mardi 26 avril

Mardi 23 aoUt




FRANCE SERVICES

Du lundi au jeudi de 9h00 a 12h00 et de 13h30 a 16h30
Le vendredi de 9h00 a 12h00

AVEC OU SANS RENDEZ-VOUS
GRATUIT

Structure fermée les jours fériés en 2022
(lundi 18 avril, jeudi 26 mai, lundi 6 juin, jeudi 14 juillet, lundi 15 ao0t,
mardi 1¢" novembre et vendredi 11 novembre).

Les personnes a mobilité réduite qui souhaitent bénéficier de
France Services itinérant doivent prendre rendez-vous par mail ou
par téléphone. Elles pourront étre recues dans des locaux adaptés
et accessibles.

CONTACTS
4

franceservices@cc-vermandois.com

07.88.23.13.87
Karine LECOCQ

Les services

06.49.44.04.55 “E s

chezvous™

Victoria FROMONT

En fonction du contexte sanitaire, vous serez
accueilli soit dans le camping-car, soit dans un
local communal.
Renseignez-vous aupres de nos agents.




PLANNING 2022 DES PERMANENCES
DE FRANCE SERVICES ITINERANT

| 74
1M
° bt | | sEaoia G
)| [ 2 |Mel HARGICOURT(m) || 2 Me| | pyerauier@pm) || 2] S
HOLNON (m) LE VERGUIER (apm) i
3| L | ETREILLERS (apm) 5 3] BELLICOURT ()) 3 D
BELLICOURT (j)
BELLENGLISE (m) ) s HOLNON (m)
4|Mal L OUEHART (apm) 4 | V | BRANCOURT-LE-G(m) || 4| | ETREILLERS (o)
c|Me| HARGICOURT(m) || 4|V | BRANCOURT-LEG(m) || ¢ g BELLENGLISE (m)
LE VERGUIER (apm) 5 Mal SEQUEHART (apm)
6| BELLICOURT (j) 5's 6 D 6 |Me LIECE(;(I}CU(I)EJRRgénr;))
HOLNON (m)
7 | V| BRANCOURT-LE-G(m) || 6 | D 7L ETREILLERS (apm) 7 BELLICOURT (j)
8 s 21| . HOLNON(m) 8 |Ma SERAIN (j) 8|y SAVY (m)
3|5 ETREILLERS (apm) 5 e BEAUVOISEN-V(m)
8 'Ma SERAIN (j) ATTILLY (apm) 9 S
10/ L BEAUREVOIR (j) o o BEAUVOISEN-V(m) 10/ | VERMAND (j) 10l b
e
11|Ma SERAIN (j) ATTILLY (apm) 1MV SAVY (m) 1l L BEAUREVOIR ()
12lMe BEAUVOIS-EN-V (m) 101 ] VERMAND ()) ol
ATTILLY ;
(aprﬁ) 1l v SAVY (m) 12|Ma SERAIN (j)
13| ) VERMAND (j) 13 D 13/Me| BEAUVOIS-EN-V (m)
12 'S . € ATTILLY (apm)
14| v SAVY (m) 14| L BEAUREVOIR (j)
3 14| | VERMAND (j)
15 s 13 D 15|Ma|  SEBONCOURT ())
15| v GERMAINE
16 D 14| L BEAUREVOIR (j) 16| Me GOUY (m) ° (m)
VENDHUILE (apm) | [ 1o
ESTREES (apm) MONTIGNY-EN-A (apm) | |
. GOUY (m)
18/Ma|  SEBONCOURT() | /16/Me| \eNDROILE (apmy || 18] V GERMAINE (m) - "
- erie
19lMe GOUY (m) 17l ETAVESET-B(m) ||19| §
VENDHUILE (apm) MONTIGNY-EN-A (2apm) .
2 | ETAVES-ET-B (m) 20l b 19/Ma|  SEBONCOURT (j)
MONTIGNY-EN-A (apm) || 18| V GERMAINE (m) e ~olme GOUY (m)
m
21| Vv GERMAINE (m) 19 s 21/ L ESTREES (apmm) v&ng;;ggs(enn;)
22 s B 22/Ma| MoNTBREHAING) |12 ) [MONTIGNY-EN-A (apm)
23 D | L NAUROY (m) 23|Me|  BEAUREvOIRG) |22V LEVERGIES (m)
94/ || LEHAUCOURT(m) ESTREES (apm) 24 | PONTRU (m) 23 s
JONCOURT (apm)  ||22/Ma| MONTBREHAIN (j) GRICOURT (apm)
25/Mal  MONTBREHAIN (j) ' 25|V LEVERGIES (m) 24 D
23|Me|  BEAUREVOIR()) 55| || LEHAUCOURT(m)
26/Me BEAUREVOIR (j) PONTRU (m) 26 S JONCOURT (apm)
24| | .
PONTRU (m) GRICOURT (apm) | /27| D 26/Ma| MONTBREHAIN (j)
27, ) GRICOURT
(epm) 5] v LEVERGIES (m) LEHAUCOURT (m)
28 V LEVERGIES (m) 28/ L | |ONGOURT(apm) ||27/Me|  BEAUREVOIR ()
26 S ] PONTRU (m)
29 S 29|Ma 28 J | GRICOURT (apm)
30 D 27 D 30| Me - 29 V ]
LEHAUCOURT (m)
st - 28/ L | JONCOURT(apm) |/31] ) - 30 S

(m) = matin, de 9h00 a 12h00 du lundi au vendredi.

(apm) = apres-midi, de 13h30 a 16h30 du lundi au jeudi.

(J) = journée, de 9h00 a 12h00 et de 13h30 a 16h30.




PLANNING 2022 DES PERMANENCES
DE FRANCE SERVICES ITINERANT

v

1| V | BRANCOURT-LE-G (m)

2| S

3 D

4| ||  HOLNON(m)
ETREILLERS (apm)

c |mg| BELLENGLISE (m)
SEQUEHART (apm)

6 |Me| HARGICOURT (m)
LE VERGUIER (apm)

71 BELLICOURT (j)

8|V SAVY (m)

9 S

10 D

1ML BEAUREVOIR (j)

12 |Ma SERAIN (j)

13 |Me| BEAUVOIS-EN-V (m)

ATTILLY iaimi

1L HOLNON(m)
ETREILLERS (apm)
BELLENGLISE (m)

2Mal SEQUEHART (apm)

3 /Me| HARGICOURT (m)
LE VERGUIER (apm)

4| BELLICOURT (j)

5| V | BRANCOURT-LE-G (m)

6 S

7 D

8| L BEAUREVOIR (j)

9Ma SERAIN (j)
BEAUVOIS-EN-V (m)

10[Me| " ATTILLY (apm)

1| ) VERMAND (j)

VIRY; SAVY (m)

13 S

14| D

1 |Me| HARGICOURT (m)
LE VERGUIER (apm)
5| L| . HOLNON(m) ,
ETREILLERS (apm) || 2 | J BELLICOURT ()
3 M BELLENGLISE (m)
SEQUEHART (apm) 3 | V | BRANCOURT-LE-G (m)
4 |Me| HARGICOURT (m)
LE VERGUIER (apm) || 4| S
5| | BELLICOURT (j) 5 D
6| V | BRANCOURT-LE-G (m) | [N e
7S BELLENGLISE (m)
7 IMal SEQUEHART (apm)
. € ATTILLY (apm)
9L BEAUREVOIR (j) o| ) VERMAND ()
10M SERAIN (j
@ W 10| v SAVY (m)
11/Me| BEAUVOIS-EN-V (m)
ATTILLY (apm) 1S
12 VERMAND (j
J 0 12| b
13| v SAVY (m)
13| L BEAUREVOIR (j)
14 'S
14| Ma SERAIN (j)
e 15| Me GOUY (m)
16l L NAUROY (m) VENDHUILE (apm)
ESTREES (apm) 16| | ETAVES-ET-B (m)
17|Mal  SEBONCOURT (j) MONTIGNY-EN-A(apm
17V GERMAINE (m)
18|Me VENgaUY(m)
UILE (apm)
19! | ETAVES-ET-B(m) || 18| S
MONTIGNY-EN-A
(epm) 19| p
20| V GERMAINE (m)
20l L NAUROY (m)
211 S ESTREES (apm)
22l b 21|Ma| SEBONCOURT(j)
53| || LEHAUCOURT(m) |/22/Me| BEAUREVOIR()
JONCOURT (apm) 2l ] PONTRU ()
24|Mal  MONTBREHAIN (j) GRICOURT (apm)
25/Me|  BEAUREVORR() |24V LEVERGIES (m)
27| Vv LEVERGIES (m) 26 D
LEHAUCOURT (m)
28 S 27/ L | JONCOURT (apm)
29 D 28/Ma| MONTBREHAIN ())
30| L - 29| Me -
31/Ma - 30| | -

16 S 16|Mal  SEBONCOURT (j)
177 D GOUY (m)
17 |Me
VENDHUILE (apm)
18] L NAUROY (m) 18| | | ETAVESET-B(m)
ESTREES (apm) MONTIGNY-EN-A (apm)
GOUY (m)
20/Me| \/ENDHUILE (apm) |/20] S
21) | ETAVES-ET-B (m)
MONTIGNY-EN-A (apm) |21| D
22| v LEVERGIES (m) 22 || LEHAUCOURT(m)
JONCOURT (apm)
23 S 23/Mal MONTBREHAIN (j)
24 D 24|Me|  BEAUREVOIR(j)
25| || LEHAUCOURT(m) |/ _ | PONTRU (m)
JONCOURT (apm) GRICOURT (apm)
26|Ma| MONTBREHAIN() |26 V LEVERGIES (m)
27|Me|  BEAUREVOIR()) 27'S
PONTRU (m)
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31/ D 31|Me -

(m) = matin, de 9h00 a 12h00 du lundi au vendredi.
(apm) = apres-midi, de 13h30 a 16h30 du lundi au jeudi.
(J) = journée, de 9h00 a 12h00 et de 13h30 a 16h30.




PLANNING 2022 DES PERMANENCES
DE FRANCE SERVICES ITINERANT
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BELLICOURT (j)

2| V | BRANCOURT-LE-G (m)

3 S

4 D

el L ~ HOLNON (m)
ETREILLERS (apm)
BELLENGLISE (m)

6 Mal  SEQUEHART (apm)

2 Me  HARGICOURT (m)
LE VERGUIER (apm)

8| ) VERMAND (j)

9|V SAVY (m)

10 S

11 D

12| L BEAUREVOIR (j)

13|Ma SERAIN (j)
BEAUVOIS-EN-V (m)

14|Me ATTILLY (apm)

15! ETAVES-ET-B (m)

MONTIGNY-EN-A (apm)

16|V GERMAINE (m)

17 S

18 D

NAUROY (m)
9L ESTREES (apm)
20/Ma|  SEBONCOURT (j)
GOUY (m)

21Me|  \ENDHUILE (apm)

22| | PONTRU (m)
GRICOURT (apm)

23|V LEVERGIES (m)

24| S

25/ D

6 L | LEHAUCOURT(m)
JONCOURT (apm)

27|Mal  MONTBREHAIN (j)

28|Mel  BEAUREVOIR(j)
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(m) = matin, de 9h00 a 12h00 du lundi au vendredi.
(apm) = apres-midi, de 13h30 a 16h30 du lundi au jeudi.
(J) = journée, de 9h00 a 12h00 et de 13h30 a 16h30.



MES APPLICATIONS

l\'/ co NTACTS(

Notre conseiller numérique peut vous accompagner dans
I'installation et |la prise en main de ces applications.



PARTENAIRES NATIONAUX
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Accessibiliteé
Confidentialité

Accueil

Ecoute

C ommunaute de Communes
du Pays du Vermandois

France
services

Libered
Lyulied

£ rufermisd

VOS CONTACTS

4

COMMUNAUTE DE COMMUNES
DU PAYS DU VERMANDOIS

FRANCE SERVICES
SITE DE BOHAIN-EN-V
ET PERMANENCES FRESNOY-LE-G

FRANCE SERVICES ITINERANT



